MEDICINE

FORMULARZ ZWROTU (ODSTAPENIA OD UMOWY)

Chcesz dokona¢ zwrotu? Wystarczy, ze wypetnisz pola oznaczone @ i dokonasz zwrotu jednym z podanych sposobdw.

)

NUMER ZAMOWIENIA

NUMER RACHUNKU BANKOWEGO

)

Jesli zaptacite$/as za zamdwienie gotdwka przy odbiorze i podasz nam numer rachunku bankowego, zwrot nastapi na wskazany nr rachunku.

NAZWA PRODUKTU KOD PRODUKTU CENA @ ZWRACAM
(oznacz "x" zwracany produkt)
Administratorem podanych danych osobowych jest Brandbq sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, Aleja Pokoju 18, 31-564 Krakéw.
Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat zasad, na jakich przetwarzamy Twoje dane oraz o przystugujacych Ci w zwigzku z tym prawach,
PODPIS KLIENTA y € wigce) J 3 y J przystugujacy ! ym p

zachecamy do zapoznania sie z nasza Polityka Prywatnosci: wearmedicine.com/a/polityka-prywatnosci.

CHCESZ DOKONAC ZWROTU? PONIZEJ ZNAJDZIESZ
INFORMACJE O DOSTEPNYCH OPCJACH:

1. WYSYEKA NA WEASNY KOSZT NA ADRES:

BRANDBQ Sp. z 0. 0. Kokotéw 812 C, 32-002 Kokotéw
z dopiskiem: "Medicine - zwrot"

2. DARMOWY ZWROT W SALONIE MEDICINE:

Jedli nie chcesz ponosi¢  kosztéw transportu, mozesz zwrdci¢ towar w jednym
z salondw stacjonarnych Medicine (z wytaczeniem outletéw). Nasi sprzedawcy pomoga dopetnié
niezbednych formalnosci. Liste salondéw, w ktorych mozesz dokonac zwrotu sprawdzisz na
stronie wearmedicine.com/a/lista-salonow. Zwrotu dokonanych przez Ciebie ptatnosci nie
dokonujemy na miejscu w salonie.

3. DARMOWY ZWROT PACZKOMATEM INPOST DLA ZAMOWIEN OD 200 Zk:

Mozesz skorzystaé z tej opcji logujac sie na swoje Konto Klienta w e-sklepie Medicine.
Produkty z zaméwieri od 200 zt (bez kosztéw wysytki) znajdziesz w zaktadce "Zwroty".
Zaznacz te, ktére chcesz zwrécic¢ i wypetnij formularz swoimi danymi. Z przygotowana
paczka o maksymalnych wymiarach 41x38x64 cm odwiedZ dowolny Paczkomat® InPost. Na
ekranie wybierz gabaryt paczki, nastepnie uzyj kodu nadania lub kodu QR, by nada¢ zwrot.
Paczke umies¢ w skrytce i doktadnie jg zamknij.

Wiecej szczegbtéw na: wearmedicine.com/l/zwroty-i-reklamacje-online
BRANDBQ Kokotéw 812 C, 32-002 Kokotdw, Polska

Biuro Obstugi Klienta: tel. (12) 380 07 93

e-mail: sklep@wearmedicine.com
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NIE REALIZUJEMY WYMIAN TOWARU.

Jesli nie odpowiada Ci rozmiar lub kolor otrzymanego towaru, ztéz i optaé nowe
zamdwienie, a niepasujacy towar odeslij wg procedury zwrotu.

NA DOKONANIE ZWROTU (ODSTAPIENIE OD UMOWY) MASZ AZ 30
DNI OD DATY OTRZYMANIA PRZESYkKI.

Pamietaj o ztozeniu o$wiadczenia o odstapieniu od umowy. Mozesz to zrobié
poprzez wypetnienie zataczonego do przesytki formularza zwrotu lub
przestanie innego jednoznacznego o$wiadczenia o odstapieniu od umowy
pisemnie lub droga elektroniczna na adres email sklep@wearmedicine.com.
Bedziemy wdzieczni za dotaczenie oryginatu albo kopii faktury lub paragonu,
utatwi nam to sprawna obstuge.

TERMIN ZWROTU PLATNOSCI MOZE WYNIESC OD 5 DO 14 DNI,
ZGODNIE Z OBOWIAZUJACYMI PRZEPISAMI.

W przypadku odstapienia od umowy co do wszystkich zamawianych towaréw,
zwracany jest takze koszt za przesytke poniesiony przez klienta w ramach
pierwotnej transakcji. Termin zwrotu ptatnosci wynosi od 5 do 14 dni od dnia
dokonania zwrotu. Zwrot naleznosci otrzymasz w takiej samej formie, w jakiej
dokonate$/a$ ptatnosci, chyba ze wyrazisz zgode na inny sposéb zwrotu (np. na
podany nr rachunku bankowego w przypadku ptatnosci gotéwka). Klient
odpowiada za ewentualne zmniejszenie warto$ci towaru zgodnie z regulaminem
sklepu Medicine i przepisami prawa.



